OKRs sind das fehlende Bindeglied zwischen einer Strategie und ihrer Umsetzung. Fiihrende Unternehmen
verbinden die Strategie effektiv mit der operativen Arbeit durch ein flexibles System von Artefakten, welches dem
Unternehmen ermdglicht, anpassungsfahig zu bleiben.

Konzernstrategie-Ebene

z.B.Konzer IT  ynternehmensstrategie
2.B. eine gute User Experience
schaffen

Strategische KPlIs
z.B. CSAT des Produktbereichs

z.B. Software Development OKRs:
O: Wir haben so gut wie keine Bugs und ‘

beheben die wenigen gemeldeten , . Operative KPls
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10 gemeldete Bugs. | i Einsatz durchgefiihrten Tests
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Ausflihrungsebene: PLAN
z.B. Entwicklungsteams e
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Performance Mgmt | g rte
2.B. Personliche i _
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Initiativen/Epics in Jira
2.B. Erh6hung der Testautomatisierung vor
der Bereitstellung, Erh6hung der
Geschwindigkeit bei der Fehlerbehebung,
Verbesserung des Fehlerberichts- und
-bearbeitungssystems, ...

........... » Indirekte Auswirkung

WORKPATH S Jira
Die zentralen strategischen Artefakte des Konzern Strategie Cockpits sind die OKRs, die als Steuerungssystem fiir die
Erreichung lhrer strategischen Ziele dienen. Sie erméglichen es den Teams und Fithrungskriften, die Wertschépfung aktiv

zu steuern, indem sie durch Lead-Indikatoren tiber ihre Fortschritte bei der Steigerung des Kunden- und Geschéaftswerts
informiert werden, wihrend sie gleichzeitig auf ihre langfristige Mission ausgerichtet bleiben.

OPERATIVE UND STRATEGISCHE ARTEFAKTE

OKRs beschreiben und messen den

Die Unternehmensstrategie kann
Artefakte wie eine lang- oder
mittelfristige Strategie, eine Mission,
eine Vision, einen Purpose umfassen

e

Performance Mgmt als separates
HR-Artefakt fordert und misst das
Wachstum der Mitarbeitenden, um
das individuelle Potenzial freizusetzen.

Wert, den Teams schaffen wollen, und
sind daher Lead-Indikatoren fiir das
Erreichen der Strategie und der
strategischen KPls.

PLAN
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Initiativen auf der Ausfiihrungsebene
umfassen Output-Plane, z. B.
Projektmanagement, Produktentwick-
lung, operative Aufgaben, die zur
Erreichung des Outcomes entwickelt
werden missen.

Strategische KPIs messen die
Performance eines Unternehmens im
Nachhinein und zeigen, ob es die
Vorteile des geschaffenen Wertes
genutzt hat.

X

Operative KPIs messen die Qualitat der
laufenden operativen Arbeit und der
Wertschépfung und spielen daher eine
wichtige Rolle bei der Steigerung des
Kunden- und Unternehmenswertes.



